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UNA VISIÓN DE AGUA POTABLE

Durante más de 35 años, World Vision se ha comprometido a permanecer en la 

brecha, aprovechando los recursos a nivel mundial y trabajando localmente junto a las 

comunidades para garantizar que millones de niños de todo el mundo tengan acceso 

a agua potable, saneamiento digno y prácticas de higiene saludables. Como parte de 

nuestra visión global, World Vision y nuestros socios están comprometidos a llegar a 

todos, en todos los lugares donde trabajamos, con agua limpia para 2030. 

¿POR QUÉ WASH EN ZAMBIA?

Zambia es un país pobre y sin litoral del África subsahariana. Muchas áreas tienen 

fuentes de agua contaminadas y acceso limitado a instalaciones de saneamiento, lo que 

crea problemas sanitarios en muchas comunidades. Las escuelas y las instalaciones 

sanitarias también carecen de acceso a agua potable. Para cumplir con los estándares y 

pautas nacionales, así como proporcionar condiciones más seguras para la comunidad, 

se necesitan sistemas de abastecimiento, saneamiento e higiene. 

Con una población de 17 millones, el 41 % (7 millones) de las personas carecen de 

acceso a fuentes de agua potable y accesibles. A través de su apoyo, llegaremos a más 

de 800 000 personas a través de la inversión de World Vision para llevar a cabo el 

trabajo. 

El programa de abastecimiento de agua, saneamiento e higiene de Zambia (WASH), 

que se lanzó en 2008, ayuda a mejorar los resultados de salud, nutrición y educación 

a través del acceso universal a los servicios WASH gestionados de manera sostenible 

y segura. World Vision comenzó a implementar programas WASH a gran escala en 

Zambia en 2011 y, desde entonces, hemos construido 8465 nuevos puntos de agua 

que abastecen a aproximadamente 1,5 millones de personas. Desde 2016, hemos 

abastecido a 229 escuelas y 108 centros de asistencia sanitaria con agua potable.

No podríamos haber hecho esto sin los 37 miembros del personal del equipo WASH, 

que tienen la experiencia necesaria para llevar a cabo programas que cambian vidas en 

saneamiento e higiene, así como en agua.

Basándonos en el aprendizaje y el éxito de nuestro plan Finish the Job en Ruanda, estamos 
comprometidos con Finish the Job en Zambia para hacer llegar a todos, en todos los lugares donde 
trabajamos, agua potable para 2025. Esto significará llegar a más de 800 000 personas y requiere 
una inversión de los donantes de 50 millones USD entre 2021 y 2024. Tenemos un plan claro para 
llevar a cabo el trabajo en Zambia y esperamos que se una a nosotros. 
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19 %

42 %

Acceso a la red de agua en las 

zonas rurales de Zambia

Acceso a la red de saneamiento 

en las zonas rurales de Zambia

A través de Sesame WASH UP!, los 
estudiantes aprenden de Elmo y Raya 
sobre las prácticas adecuadas de higiene 
y saneamiento para compartir con sus 
compañeros y familias. 



Fase uno: 2021-2022
33 secciones de los siguientes programas de área (AP)
Chongwe East AP
Chongwe South AP
Hamaundu AP
Kapuluwe AP

Kawaza AP
Makungwa AP
Moyo AP

Mporokoso AP
Musosolokwe AP
Twachiyanda AP

Fase dos: 2023-2024
47 secciones de los siguientes programas de área (AP
Chongo AP
Keembe AP
Magoye AP

Mbala AP
Mbeza AP
Muchila AP

Nkeyema AP
Nyimba AP
Sinazongwe AP

Fase tres: 2025
45 secciones de los siguientes programas de área (AP
Buyantanshi AP
Bwacha AP
Chikomeni AP
Chipapa AP
Kalumbila*

Kaoma*
Lunga AP
Luswepo AP
Manyinga AP
Mudanyama AP

Mufumbwe AP
Mwamba AP
Nchelenge*
Suwila AP
Twikatane AP
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*Programa de área exterior
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SUR DE ÁFRICA: ÁREAS PRIORITARIAS WASH EN ZAMBIA



OBJETIVOS Y RESULTADOS DEL PROGRAMA

Para abordar la necesidad de WASH en Zambia, World Vision se centra en cuatro áreas 

de intervención: 

Saneamiento e higiene Gobernanza y finanzas

Suministro de agua Seguridad y resiliencia hídrica

Nuestro objetivo es que a través de estas intervenciones veremos:

Más de 40 000 puntos de agua nuevos o rehabilitados construidos en 
comunidades, escuelas e instalaciones sanitarias

350 escuelas con acceso a agua potable in situ

125 instalaciones sanitarias con acceso a agua in situ, proporcionando agua 
esencial para la limpieza y el lavado de manos

Junto con el gobierno de Zambia, socios locales y donantes, podemos proporcionar 

agua limpia de manera prolongada a más de 800 000 personas en Zambia junto con 

mejores prácticas de saneamiento e higiene. La consecución de este ambicioso objetivo 

se basa en la disponibilidad de fondos y la colaboración con las partes interesadas locales 

y nacionales.

NUESTRO ENFOQUE EN ZAMBIA
Suministro de agua

En Zambia, World Vision colabora y coordina esfuerzos con socios locales para 

construir sistemas de agua que suministren agua limpia a hogares, comunidades, 

escuelas y centros de salud. A medida que aumentamos la instalación de sistemas de 

agua, ayudamos a garantizar un acceso equitativo al agua, reducimos las enfermedades 

y muertes relacionadas con WASH (como la diarrea) y mejoramos el bienestar de 

los niños. Hemos comenzado a asociarnos con empresas de servicios de agua para 

abastecer a grandes comunidades periurbanas de agua corriente directamente en los 

hogares. 

 
Saneamiento e higiene

Utilizando enfoques basados en la evidencia, World Vision proporciona a las familias 

educación sobre saneamiento e higiene. Y nuestro programa de cambio de hábitos 

ayuda a abordar los comportamientos y actitudes que se oponen a un WASH seguro. 

Las familias aprenden a construir y usar letrinas domésticas y estaciones de lavado de 

manos para ayudar a prevenir la contaminación de las fuentes de agua y la propagación 

de enfermedades mortales, como COVID-19, ébola y disentería. También trabajamos 

con el sector privado para desarrollar soluciones basadas en el mercado con el fin de 

mejorar las letrinas y construir letrinas en escuelas y centros de salud. Para aumentar 

el conocimiento de WASH en las escuelas, el programa Sesame WASH UP! continúa 

expandiéndose para enseñar a los estudiantes cómo practicar y compartir lecciones de 

higiene y saneamiento seguro con sus familias y comunidades. 
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World Vision buscará todas las 

oportunidades para desarrollar 

la capacidad del gobierno, el 

liderazgo comunitario y las 

empresas privadas en los países 

y áreas donde trabajamos 

para servir a sus ciudadanos. 

La asociación con el gobierno 

respalda estratégicamente 

sus esfuerzos para llevar los 

servicios WASH a todas las 

comunidades y equiparlas 

con las herramientas y 

sistemas para la operación y el 

mantenimiento continuos de 

esos servicios.

GOBERNANZA Y 
FINANZAS

Un sistema de agua por tubería que 
funciona con energía solar proporciona agua 
para lavado de manos que salva vidas en la 
clínica de Kanyongola.
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ESPERANZA PARA EL AGUA POTABLE

Agnes, de 10 años, espera el día en que su 
familia y su pueblo puedan acceder a agua 
potable más cerca de sus hogares. 

PARTICIPACIÓN DE LOS LÍDERES DE LA COMUNIDAD
World Vision cuenta con una posición única para involucrar y movilizar a los líderes 
comunitarios, incluidos los jefes de aldea, maestros y líderes religiosos locales de 
todas las religiones como agentes de cambio y defensores de los programas y 
comportamientos WASH. Los líderes comunitarios juegan un papel clave en la 
promoción del cambio de comportamiento en materia de saneamiento e higiene 
debido a la confianza establecida que las comunidades ya tienen en sus líderes locales. 

En Zambia, un método de formación de los líderes locales para que se conviertan 
en campeones de WASH en su comunidad es la enseñanza a través de historias que 
demuestren comportamientos saludables de WASH.

GÉNERO E INCLUSIÓN

Nuestro trabajo WASH tiene como objetivo ayudar a garantizar el acceso y la 

capacitación para todos. Eso incluye una representación equitativa de las mujeres 

en los comités de gestión del agua y de las niñas en los clubes escolares WASH, 

además de proporcionar a las escuelas y centros de salud letrinas equipadas para la 

gestión de la higiene menstrual y diseñadas para atender a personas con movilidad 

limitada. También nos centramos en la salud materna, neonatal e infantil a través de 

BabyWASH, que integra intervenciones WASH con iniciativas de salud materna e 

infantil para lograr un impacto más profundo en la salud infantil durante los primeros 

1000 días de vida. 

El enfoque de World Vision 

para la seguridad hídrica 

requiere ver "más allá de las 

tuberías" hacia la integridad de 

los ecosistemas y las cuencas 

de captación acompañada de la 

mitigación de la contaminación 

del agua. Apoyamos a las 

comunidades para desarrollar 

planes de mitigación con el 

fin de abordar la escasez de 

agua y realizar actividades de 

gestión de cuencas. También 

equipamos a las familias con 

herramientas para practicar la 

conservación del agua.

SEGURIDAD Y 
RESILIENCIA HÍDRICA

Agnes vive en una aldea en el programa del área de Chongwe East con sus seis 
hermanos y padres. Sus padres son agricultores que cultivan maíz, frijoles y maní. 

Le encanta la escuela, pero no puede asistir con regularidad. «Nuestra comunidad tiene 
varios desafíos, pero la falta de agua es el mayor de todos», dijo Maggie, la madre de 
Agnes.

Desde 1996, la aldea ha dependido de un arroyo sucio y poco profundo que se 
encuentra en una ladera a 1 milla de distancia. Agnes, su madre y dos hermanas 
mayores se despiertan a las 5 de la mañana todos los días para recoger agua del arroyo 
que se comparte con animales.

«Hacemos al menos tres viajes al día. Dos por la mañana y uno por la noche», comenta 
Agnes. Teme que la muerdan serpientes y hormigas, pero no tiene otra opción. Su 
familia y los demás aldeanos padecen enfermedades transmitidas por el agua. 

Después de completar sus dos largos viajes, Agnes colabora en las tareas del hogar 
antes de caminar más de 3 kilómetros hasta la escuela y, a menudo, llega tarde y 
cansada. 

Una vez que Agnes llega a casa, vuelve a ayudar con las tareas del hogar y va a buscar 
agua para su familia. Bañarse y usar ropa limpia también es un desafío. «Solo nos 
bañamos una vez a la semana y lavamos nuestra ropa una vez al mes», comenta Maggie.

A pesar de estos desafíos, Agnes espera que algún día la vida cambie, y así tener tiempo 
para para jugar con su amigos y para estudiar y convertirse en enfermera.



PUEDE MARCAR LA DIFERENCIA

Debemos administrar los recursos que se nos han confiado y buscar 

incansablemente agua segura, saneamiento digno y servicios de higiene para todos 

los niños, familias y comunidades vulnerables. Y nuestro impacto puede ser incluso 

mayor si trabajamos juntos. Gracias por elegir asociarse con World Vision y ayudar 

a llevar el trabajo a cabo en Zambia. 

60%

40%

INVERSIÓN NECESARIA 
50 millones USD 

Donantes privados Financiamiento apalancado

AGUA LIMPIA Y 
SANEAMIENTO


